DATAPR=EV ]
OFICIO
OF/DRN/9/2024 (N° SEI! 0026794)

Ao Senhor:

GEOVANI BATISTA SPIECKER

Diretor de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao - Substituto

Instituto Nacional do Seguro Social

DCIC- SAUS QUADRA 2 BLOCO 0

Brasilia/DF - CEP 70070946

Assunto: Resposta ao OFICIO SEI N° 430/2024/DIRBEN-INSS - Processo n°
35014.177049/2024-61

Prezado Senhor,

Cumprimentando-o cordialmente e, em resposta ao oficio em epigrafe, em que o Instituto
Nacional do Seguro Social solicita informagdes sobre os requisitos técnicos, minimos e
recomendaveis para as novas averbagdes, conforme disposto na INSTRUCAO NORMATIVA
INSS N° 162, DE 14 DE MARCO DE 2024.

Considerando que a IN162 dispde como papel da Dataprev a empresa responsavel pela
elaboracdo dos manuais e descritores dos servigos, seguem esclarecimentos:

1. A Dataprev implantara, em setembro/2024, uma solugdo web por meio de um portal de
operagbes com critérios e procedimentos para a operacionalizagdo dos descontos de
mensalidades associativas realizados em beneficios de aposentados ou pensionistas do INSS.
As principais caracteristicas dessa solugao incluem:

a. operagodes online

b. cadastro/gestdo de entidades autorizadas (confederacdo, federacdo e
associagao/sindicato)

c. cadastro/gestao de usuarios autorizados com perfis de acesso
d. autenticagao dos usuarios com Gov Br (selo ouro)

e. autenticagdo do representante legal/procurador da entidade via Gov Br (selo ouro) com
cerificado digital

f. adesédo realizada com biometria facial do beneficiario e de suas testemunhas quando
beneficiario ndo alfabetizado

g. termo de adesao padrao, nato digital armazenado em ambiente Dataprev
h. transparéncia para o beneficiario a partir do Meu INSS (extrato e do termo de adeséo)

2. Para a averbagdo do desconto de mensalidade associativa, o termo de adesdo tera
assinatura eletrbnica avancada e reconhecimento biométrico atendendo aos padrées de
requisitos descritos na nota técnica anexa.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

3. Por tratar-se de uma solugao ponta a ponta, que dispensa implementacdo por parte das
entidades, serdo disponibilizados manuais de wusuario com passo a passo para
operacionalizacido do produto.

Para uma solugéo transitoria, seguem esclarecimentos:

1. Os requisitos técnicos, tanto os minimos quanto os recomendaveis, estdo detalhados no item
3.1.2 da Nota Técnica anexa. Observa-se que as propostas apresentadas pelas entidades
COBAP e SINDNAPI nao satisfazem todos os requisitos estabelecidos, como, por exemplo, a
validagao da biometria facial com base em fontes publicas. Portanto, cabe ao INSS avaliar se os
requisitos atendidos pelas solugdes propostas pelas entidades sao suficientes para permitir a
temporaria averbagao dos descontos até que a solugéo definitiva seja disponibilizada.

2. As averbacgdes podem ser realizadas a partir do arquivo de remessa da entidade e serao
processadas apenas as que possuem termos de adesao correspondente. Estes insumos serao
recebidos via ferramenta GIS (Guia de Transferéncia de Arquivos). O termo de adesao deve ter
as seguintes caracteristicas:

a. Formato: PDF
b. tamanho maximo: SMB
c. nome do arquivo D.SIS.SUB.999.CE.NBNBNBNBNB.AAAAMM, onde:
“D.SIS.SUB.999.” — prefixo padrao;
CE - cddigo da entidade;
NBNBNBNBNB — nimero do beneficio;
AAAAMM — Ano(completo) e més.

3. As averbacbes soO serao efetivadas em beneficios desbloqueados e que atendam as demais
condi¢oes de elegibilidade.

4. Quando o desconto for averbado, o beneficiario sera notificado via Meu INSS e SMS.

5. O armazenamento dos termos de adesao, provenientes das solugdes proprietarias das
entidades e encaminhados a Dataprev, ndo esta incluido no custo da solugao definitiva e sera
sujeito a precificacdo. O faturamento ocorrera em forma de uma parcela mensal por cada termo
de adesdo armazenado durante o periodo em que a averbagdo do desconto estiver ativa, com
inicio previsto para o més de outubro de 2024.

6. Seguem marcos para operacionalizagao da solugao transitéria:
a. Entidade - envio do arquivo de remessa: 25/06/2024
b. Entidade - envio dos termos de adesao: 17/06/2024 a 25/06/2024

c. Dataprev — averbacdo dos descontos e notificagdo aos beneficiarios: 26/06/2024 a
03/07/2024

d. Dataprev — envio dos arquivos de retorno e de repasse para as entidades: 22/07/2024 a
26/07/2024

Destarte, aproveitamos a oportunidade para renovar os nossos votos de mais alta estima e
consideragdao, bem como para nos colocarmos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos
que se fagcam necessarios.

Atenciosamente,



ALAN DO NASCIMENTO SANTOS
Diretor de Relacionamento e Negdcios

Anexos: NOTA TECNICA 22/2024/CGPAG/DIRBEN-INSS (0026825)
OFIiCIO COPAB 015/2024 (0026830)
OFICIO SINDNAPI 042/2024 (0026833)

* Este documento se torna valido a partir da assinatura de todos os signatarios indicados
em seu corpo, estando automaticamente invalidadas as assinaturas realizadas por
usuarios nao indicados explicitamente no corpo deste documento.

eil . Documento assinado eletronicamente por Alan do Nascimento Santos, Diretor(a), em 29/05/2024, as
ﬁ.na:uﬁ. 'l'_?_ly 12:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de
eletrénica 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

= g A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
< https://dataprev.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

" acao—=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0026794 e o
codigo CRC CFC46265.

Referéncia: Processo n° 44129.005670/2024-27 SEI n° 0026794
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo
Coordenagdo-Geral de Pagamento de Beneficios

NOTA TECNICA N° 22/2024/CGPAG/DIRBEN-INSS
PROCESSO N° 35014.177049/2024-61
INTERESSADO: ENTIDADES ASSOCIATIVAS

Nota Técnica elaborada em decorréncia de requerimentos de
entidades associativas, que solicitaram ao INSS a retomada do envio
de novas averbacdes de desconto associativos, suspensas desde abril
de 2024.

1. A presente Nota Técnica foi elaborada em resposta a pedidos formais de Entidades Associativas, que solicitaram ao
INSS a retomada do envio de novas averbagdes de desconto associativos, suspensas desde abril de 2024.

INTRODUCAO

2. De forma cautelar, o INSS determinou a a suspensdo das novas averbagdes, conforme Despacho DIRBEN
(15659277), datado de 10/04/2024, assim:

O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) criou novas regras para regulamentar o desconto de mensalidade associativa nos
beneficios de aposentados e pensionistas, conforme definido na Instru¢do Normativa PRES/INSS n° 162, publicada 15 de margo
no Diario Oficial da Unido. O documento estabelece ainda procedimentos para celebragio, operacionalizagdo e acompanhamento
dos Acordos de Cooperagao Técnica (ACT) relativos aos descontos de mensalidades associativas.

Assim, como medida cautelar e necessidade de reduzir quaisquer fragilidades que possibilitem a ocorréncia de descontos
indevidos e/ou solicitados para dar respostas aos ultimos acontecimentos, relacionados a matéria de descontos de mensalidade
associativas, cabe a adocdo de medidas sistémica e de forma cautelar, no sentido de que seja bloqueado qualquer averbacéio
de novos descontos (novas adesdes) de mensalidade associativa, a partir da préxima competéncia, uma vez que a corrente
folha ja estda em processamento avancado e podera comprometer o pagamento de todos aposentados e pensionistas, que é

de mais de RS 70 bilhdes, até que haja a efetiva implementaciio da assinatura eletronica avancada e da biometria facial, e

das demais regras previstas na IN PRES/INSS 162/2024.

3. Tal medida acauteladora deste Instituto se deu em decorréncia do aumento abrupto na quantidade de averbagdes, que
se avolumavam més a més, especialmente no primeiro trimestre de 2024, bem como em razio do aumento de reclamagdes e
alegagdes de descontos havidos, sem a autorizagdo prévia e pessoal dos aposentados e pensionistas do INSS.

4. Com o advento da publicagio INSTRUCAO NORMATIVA INSS N° 162, DE 14 DE MARCO DE 2024, inaugurou-
se a obrigatoriedade de, no prazo de até 180 dias, a implementa¢do do desconto por meio de:

a) termo_de adesio ao desconto de mensalidade associativa, com assinatura eletrénica avancada e
reconhecimento biométrico: formulario padréo, cujos termos e formatagdo textual serdo aprovados previamente

pelo Instituto Nacional de Seguro Social — INSS, que visara instrumentalizar de modo seguro, mediante a
assinatura conjunta do representante legal da entidade e do associado beneficiario do Regime Geral da Previdéncia
Social, a autorizagdo do desbloqueio e consignacdo do desconto de mensalidade associativa em seu respectivo
beneficio;

5. Note-se que tal medida ainda nao foi ainda implantada. A Dataprev calcula que tal sistema estard pronto apenas em
meados de setembro, dentro do prazo trazido pela IN.

DA ANALISE DO PEDIDO DAS ENTIDADES

6. As Entidades Associativas, por sua vez, formalizaram os respectivos pedidos, pela ordem ( SEI n® 16154509 e SEI
n°® 16186210), alegando:

OFICIO 015/2024/COBAP

Pedido de aprovacio para utilizacfio de sistema de filiacio eletrdnica, em conformidade com a Instrucio Normativa 162
de 14/03/2024.

A COBAP- Confederacdo Brasileira de Aposentados, Pensionistas ¢ Idosos, vem demonstrar o seu processo de formalizagido
digital das filiagdes e autorizagdes de desconto, em conformidade com a IN 162 de 14/03/2024, solicita a liberaciio de
utilizacio do seu sistema de filiacdes, para a averbacio de novoes associados, com o respectivo desbloqueio automatico do
beneficio dos novos associados que realizaram o processo de filiagdo eletronico.

A COBAP- Confederagdo Brasileira de Aposentados, Pensionistas e Idosos, a alguns anos, entendendo a necessidade de
estabelecer pardmetros que garantam a seguranga dos processos de inclusdo de novos associados com descontos de mensalidade
associativa, vem investindo de forma recorrente em tecnologia e implementou mecanismos de formalizagdo das filiagdes e
autorizagdes de desconto, através de ferramentas digitais, associadas a analises criteriosas de aceitagdo, visando a qualidade e o
nao repudio.



Abaixo estamos encaminhando descritivos técnicos do sistema de filiagao eletronica utilizado pela Cobap, que atende a todos os
critérios de seguranga apontados na IN 162 de 14/03/2024 no Art. 4°...

[...]

Escopo e requisitos em conformidade com IN 162 de 14/03/2024

A rotina adotada permite confirmar a operagdo realizada nas associagdes, confederagdes e entidades de aposentados e/ou
pensionistas vinculados 8 COBAP, garantindo a integridade da informagéo, a titularidade e o néo repudio. Nosso processo utiliza

a Clicksign, ferramenta eletronica testada e consolidada no mercado, e que atende todos os requisitos legais e técnicos para o
desempenho do processo de assinatura eletronica.

O processo de assinatura eletronica, obrigatoriamente sera realizado pelo beneficiario, titular da aposentadoria ou da pensdo por
morte.

7. Em suma, a entidade COBAP alega que seu sistema atenderia todos os requisitos legais e técnicos para o
desempenho do processo de assinatura eletronica, estando seu escopo em conformidade com IN 162, de 14/03/2024. Inclusive

a solicitante explica com funcionaria sua arquitetura e fluxo, conforme se pode vé abaixo:
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No mesmo viés a entidade SINDNAPI/FS, através dos documentos (SEI n° 16186210 e SEI n° 16162680)

colacionados aos autos, assim aduziu:

9.

OFICIO 042/2024 — Presidéncia / Sindnapi
[...]

O Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas ¢ Idosos da Forca Sindical, a alguns anos, entendendo a necessidade de
estabelecer pardmetros que garantam a seguranga dos processos de inclusdo de novos associados com descontos de mensalidade
associativa, vem investindo de forma recorrente em tecnologia e implementou mecanismos de formalizagdo das filiagdes e
autorizagoes de desconto, através de ferramentas digitais, associadas a analises criteriosas de aceitagdo, visando a qualidade e o
nao repudio.

Abaixo estamos encaminhando descritivos técnicos do sistema de filiagdo eletronica utilizado pelo SINDNAPI, que atende a
todos os critérios de seguranga apontados na IN 162 de 14/03/2024 no Art. 4°....

[]

A documentagdo abaixo ¢ exigida no momento da filiagdo e ficara disponivel em meio eletronico, contemplando todos os
requisitos de seguranca que permitem garantir a integridade e o ndo repudio, podendo ser auditado pelo INSS, a qualquer tempo
em arquivo e formato digital:

a) termo de filiagdo a associagdo ou entidade de aposentado e/ou pensionista devidamente assinado eletronicamente pelo
beneficiario.

b) termo de autorizagdo de desconto de mensalidade associativa em beneficio previdenciario devidamente assinado
eletronicamente pelo beneficiario, constando o numero do CPF.

e) documento de identificag@o civil oficial e valido com foto, devidamente digitalizado.

d) Self do cliente realizada pelo proprio cliente no momento da formalizagdo.

e) Identificacdo do responsavel pela filiagao (quem efetivamente fez a inclusdo da captagdo do novo associado).

Nota-se que a interessada também afirma que o "escopo e requisitos estdo em conformidade com IN 162 de

14/03/2024. A rotina adotada permite confirmar a opera¢do realizada, garantindo a integridade da informacdo, a titularidade e o
ndo repudio. Nosso processo utiliza o Confia, ferramenta eletronica testada e consolidada no mercado, e que atende todos os
requisitos legais e técnicos para o desempenho do processo de assinatura eletrénica".

10.

Para lograr €xito no intento, o SINDNAPI apresentou como se da seu fluxo de filiagdo e de validagdo eletronica e

biométrica, pelo sistema da Plataforma CONFIA (dos cartorios), conforme abaixo:
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A.2) Termo de Filiagio Sindnapi - Protocolo de Assinatura e Registro em Cartério
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11. As duas propostas aqui aventadas possuem modelos de validagdo biométrica distintos, que careceriam passar pelo
crivo da Dataprev, para uma analise acurada do cumprimento de requisitos técnicos minimos de seguranga e confiabilidade.



CONCLUSOES

12. Entendemos, deste modo, que uma vez autorizada uma solugdo transitéria com uso de biometria propria das
entidades, para o retorno de averbagdes de desconto de mensalidade, até a implantacdo do novo modelo biométrico pela
DATAPREV, nfo contraria, a priori, a esséncia e o espirito dos artigos da INSTRUCAO NORMATIVA INSS N° 162, DE 14
DE MARCO DE 2024, em vigor, que tratam da seguranga do processo de autorizacdo prévia, pessoal e especifica por parte dos
aposentados e pensionistas do INSS.

13. De turno, também informamos que a suspensdo vigente acarretou perda de associados/descontos as entidades no
volume de 288.913 (duzentos e oitenta e oito mil novecentos e treze), na competéncia 05/2024, seja por 6bito ou pedidos de
exclusio.

14. Visto que, operacionalmente, a DATAPREV ja anunciou que estard pronta para implantar o sistema biométrico de
novas adesdes apenas na competéncia 09/2024, até 14 as entidade se ressentem de prejuizos. Afora, que novos associados nao
conseguem a ter sua vontade satisfeita de forma pratica e comoda, qual seja, pagar sua mensalidade associativa com desconto em
seu beneficio.

15. Considerando que os requisitos técnicos, minimos e recomendaveis para as novas averbagdes, serdo definidos pela
DATAPREYV, conforme disposto na IN 162, entendemos que ha necessidade premente de manifestagdo (validagdo) pela Empresa de
Tecnologia a despeito dos sistemas apresentados pelas entidade interessadas e se estes atenderiam ou néo tais requisitos, visto que:

Art. 2°[...]

[]
XII - averbagdo do desconto: operacdo de inclusdo do desconto no beneficio, viacomunica¢do sistémica padronizada pela
Dataprev, enviada pela entidade acordante, quando atendidos os requisitos da legislacdo vigente;

Art. 4° Art. 4° A averbag@o do desconto no beneficio de que trata esta Instrugdo Normativa ocorrera desde que:

[]

§ 5° Os requisitos técnicos para operacionalizagao dos descontos serfio definidos pela Dataprev.

(-]

Art. 41. As entidades associativas, que possuirem ACT vigente, implementardo as novas obrigacdes, trazidas por esta Instrugao
Normativa, em até 180 (cento e oitenta) dias da disponibilizagao, por parte do INSS, dos manuais e descritores dos servicos, a
serem elaborados pela Dataprev.

16. A autorizacdo transitoria, aqui ventilada, permitiria a continuidade das averbag¢des apenas as entidades que possuem
sistema de assinatura com biometria, semelhante ao proposto na IN 162, de forma segura e em consondncia com as exigéncias legais
minimas.

17. Por fim, nio vemos 6bice para que este Instituto autorize novas averbacdes de desconto associativo por meio de
uma solucio transitéria, com utilizacdo de biometria, desde que tais sistemas estejam em compliance com requisitos minimos
de seguranca, definidos previamente pela Datapreyv.

18. Feitas essas consideragdes, remeta-se os autos 8 DIRBEN, para apreciac@o e se de acordo, encaminhe o presente:
a) a Dataprev, para definicdo dos requisitos técnicos, minimos e recomendaveis de biometria, que os sistemas
das entidades associativas precisam ter, para que se permitam novas averbagdes de desconto de mensalidade; além

da defini¢do do fluxo e parametros que contemplem a recepc¢do das fichas de autorizagdo com seus respectivos
arquivos, bem como o tratamento, o processamento e a notificagdo ao beneficiario, concernente as averbagdes; e,

b) a Presidéncia do INSS para avaliar a pertinéncia e conveniéncia de se atender ou ndo a solicitagdo das
entidades associativas, visto que foi a autoridade competente pela publicacdo da IN 162.

Brasilia/DF, 24 de maio de 2024.

JUCIMAR FONSECA DA SILVA

Coordenador Geral de Pagamento de Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por JUCIMAR FONSECA DA SILVA, Coordenador(a)-Geral de Pagamento de

S (S Beneficios, em 24/05/2024, as 17:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543
assinatura

eletrdnica de 13 de novembro de 2020.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
cao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 16157474 ¢ o codigo CRC C083909B.

Referéncia: Processo n° 35014.177049/2024-61 SEIn° 16157474
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"Oficio 015-2024

Para: Instituto Nacional do Seguro Social
A Diretoria de Beneficios

Ao Sr. Alexandro Stefanutto,

Presidente do INSS

Assunto: Pedido de aprovacio para utilizacio de sistema de filiacdo

eletronica, em conformidade com_a_instru¢io normativa 162 de
14/03/2024

A COBAP- Confederagio Brasileira de Aposentados, Pensionistas e Idosos,
vem demonstrar o seu processo de formalizagdo digital das filiagBes e
autoriza¢des de desconto, em conformidade com a IN 162 de 14/03/2024,
solicita a liberaciio de utilizacdo do seu sistema de filiagdes, para a
averba¢io de novos associados, com o respectivo desbloqueio
automatico do beneficio dos novos associados que realizaram o processo
de filiac¢do eletronico.

A COBAP- Confederagio Brasileira de Aposentados, Pensionistas e Idosos,
a alguns anos, entendendo a necessidade de estabelecer pardmetros que
garantam a seguranga dos processos de inclusdo de novos associados com
descontos de mensalidade associativa, vem investindo de forma recorrente
em tecnologia e implementou mecanismos de formalizag8o das filiagdes e
autorizagbes de desconto, através de ferramentas digitais, associadas a
analises criteriosas de aceitac¢do, visando a qualidadc e o nfo repudio.

Abaixo estamos encaminhando descritivos técnicos do sistema de filiacdo
eletronica utilizado pela Cobap, que atende a todos os critérios de seguranca
apontados na IN 162 de 14/03/2024 no Art. 42, que sdo:

13

Art. 42 A averbagdo do desconto no beneficio de que trata esta Instrucio Normativa
ocorrera desde que:

I - a operacéo seja realizada por entidade acordante habilitada e que mantenha ACT
com o INSS para operacionalizar o referido desconto; e

IT- o desconto seja formalizado por meio de termo de adesdo, firmado e assinado com
assinatura eletrénica avangada e biometria, apresentacdo do documento de identificagio oficial,
valido e com foto, e nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF. “



1-09

Escopo e requisitos em conformidade com IN 16 de 14/03/2024

A rotina adotada permite confirmar a operagdo realizada nas associagdes,
confederagdes e entidades de aposentados e/ou pensionistas vinculados &
COBAP, garantindo a integridade da informag8o, a titularidade e o ndo
repudio. Nosso processo utiliza a Clicksign, ferramenta eletronica testada e
consolidada no mercado, e que atende todos os requisitos legais e técnicos
para o desempenho do processo de assinatura eletronica.

O processo de assinatura eletrénica, obrigatoriamente serd realizado pelo
beneficidrio, titular da aposentadoria ou da pensdo por morte.

Reintegramos que o desconto de mensalidade associativa, consignacéo
efetuada pelas associacdes, confederagdes ou entidades de aposentados e/ou
pensionistas vinculados a COBAP, nas aposentadorias e pensdes
previdencidrias, é realizado com a autoriza¢@o expressa do beneficiario.

A COBAP ¢ uma Confederacéo que possui Acordo de Cooperagdo Técnica
com o INSS para esse fim.

A documentagfo abaixo é exigida no momento da filiagdo e ficara disponivel
em meio eletronico, contemplando todos os requisitos de seguranga que
permitem garantir a integridade e o ndo repudio, podendo ser auditado pelo
INSS, a qualquer tempo em arquivo e formato digital:

a) termo de filiagdo & associagio ou entidade de aposentado e/ou pensionista
devidamente assinado eletronicamente pelo beneficiario, pela associag¢do de
base, pela Federagdo e pela Cobap.

b) termo de autorizacio de desconto de mensalidade associativa em
beneficio previdencidrio devidamente assinado eletronicamente pelo
beneficidrio, constando o niimero do CPF, pela associagdo de base, pela
Federagdo e pela Cobap.

¢) documento de identificacio civil oficial e valido com foto, devidamente
digitalizado.

d) Self do cliente realizada pelo proprio cliente no momento da formalizacio.
e) Identificagdo como nome, cnpj/cpf do responsavel pela filiagdo (quem
efetivamente fez a inclusio da captagéo do novo associado).



Podemos disponibilizar em formato digital, ao INSS, todos os documentos
que originaram a filiagdo e autorizac¢io do beneficiario, referente ao desconto
da mensalidade associativa. Esta documentago ficara disponivel a qualquer
tempo e podera ser acessada via:

- Envio de arquivos ao Inss
- API

- Acesso ao sistema Cobap para consulta (tela de consulta e download de
documentagéo)

b) Arquitetura definida

c) Planejamento / Plano de trabalho

Toda a solugfo estd pronta e assim que o Inss nos der uma posicédo favoravel
e a autorizagdo, através do aditivo contratual, reiniciaremos as filiagdes
através do modelo eletrénico.



d) Cédigo Fonte Operacional

Toda a estrutura operacional é fornecida diretamente pelas nossas APis,
porem abaixo estou encaminhando a documentacdo de integracdo da
clicksign, ferramenta integrada & nossa solucdo, responsavel pelo trabalho
de processamento, validagdo e autenticacdo da Assinatura eletronica, para
facilitar o entendimento do processo € a identificagdo do fluxo e etapas de
validagdo.

Layout de integragdo com a Click-Sign
https://developers.clicksign.com/docs/cri.r-documento

e) Apresentacio ou Release do produto

A motivagdo da implementacdo da tecnologia foi gerar mais seguranca e
eficiéncia para todo o processo e facilitar as auditorias e conferéncias
necessarias ao bom andamento do acordo de cooperacdo. O fundamento de
toda a solugdo se inicia no cadastramento e monitoramento de quem podera
fazer as filiagGes e se desenvolve com o acompanhamento e auditoria de todo
o fluxo da nova filiagdo, conforme descritivo de cada uma das etapas abaixo:

Antes da Aprovacio

Etapa 1 — Cadastro de Filiadores (associaces e representantes)

Nosso processo de prevencdo a fraude comega no momento em que
cadastramos os filiadores, momento em que temos a oportunidade de
qualificar e selecionar os mesmos.

Antes da Aprovacio

Etapa 2 — Acompanhamento do comportamento das entidades filiadas a
Cobap

Ap6s a aprovagdo das entidades filiadas a Cobap, estas sdo monitoradas,
podendo acontecer um endurecimento das exigéncias ou mesmo bloquear as
entidades que apresentarem comportamento de risco em relagdo as filiagdes
e autorizagles encaminhadas.

Antes da Aprovacio

Etapa 3 — Fluxo de Filiacdo

Dentro de cada etapa, estabelecemos parametros de seguranga para que a
filiagdo seja monitorada desde o inicio até a efetiva conclusdo, passando por
controles internos e consumindo paralelamente Servigos externos, que nos
garante um nivel de seguranca ainda maior.




Digitacdo e digitalizagdo Envio do link com o

Responsavel pela de documentos de contrato por Whatsapp
filiagdo faz login com identificacdo para inclusdo  ou SMS para assinatura
acesso individual no da nova proposta de eletronica no celular
sistema de filiagdes adesdo associativa cadastrado

@ 2 ©

Andlise e conferéncias Associado recebe Associado ¢ solicitado a
dos dados, documentos token pelo WHATSAPP  fazer selfie segurando o
e selfie pela equipe ou SMS para validar a documento de
interna autorizagdo e o aceite identificagdo

o 5 o

— Propostas que apresentarem qualquer irregularidade
sdo recusadas encerrando o processo.

@ O @

Envio de “Boas-vindas” Aprovagdo e assinatura Envio da solicitaco de
para confirmagéo do eletrnica da nova filiaggo averbagdo junto ao
associado pelas associa¢des de base, INSS para desconto
federagdes e da COBAP, das mensalidades

como partes



Processos de seguranca para adesio associativa, vinculados as etapas do fluxo de
filiacdo:

* Login Individual dos responséveis pela filiagdo —identifica através de
registro de Log e no kit de filiagdo o responsavel pela captacio do novo
associado.

* Inteligéncia artificial — identifica se em algum momento foi utilizado foto
de foto ou se o documento de identificagdo que compdes a foto selfie &
compativel com a biometria do associado e compativel com a adeso
associativa;

* Equipe de Anilise - realiza a verificagdo e validagdo dos documentos
manualmente e avalia pardmetros de probabilidade de risco vinculados aos
dados do associado, informados pelo responsavel pela filiagdo, com o auxilio
de ferramentas de mercado, especializadas no combate fraude;

* Biometria facial — verifica e reconhece a partir da foto selfie utilizada, se
os tragos do associado tém semelhanga com a foto que consta no documento
de identificacdo anexado.

* Geolocalizagdo - compara o CEP do cliente com a formalizagdo digital;

* Clicksign - com esse sistema regido pela MP 2.200-2, o associado consegue
efetuar a Assinatura Eletronica Qualificada;

* Boas-Vindas — envio de Boas-vindas com informagdes da filiagdo
realizada, momento anterior ao desconto, em que o associado tem a
oportunidade de se manifestar pelo cancelamento ou solicitar informacgdes
adicionais;

* Fluxo de assinaturas sequenciais — A fichas de filiagdes sdo submetidas
para analise e aceitagfo através da assinatura eletrénica pelas associagdes de
base, onde o novo associado sera vinculado. Se aprovado e assinado pela
associagdo de base o documernio eletronico é encaminhado para que a
Federagdo onde a associacio de base é vinculada possa realizar o mesmo
processo e por fim, com a aceitagdo pela F ederagdo, o documento &
encaminhado para que a Cobap proceda com a analise e o aceite final do
novo filiado;

* Lei Geral de Proteciio de Dados (LGPD) — trabalhamos em conformidade
com o tratamento e privacidade de dados pessoais, seja por pessoa fisica ou
por pessoa juridica.



Evidéncias
TERMO DE FILIACAO ELETRONICA

TERMO DE FILIACAO

brasileiro (a), nascido (a) na data de 04-03-1960, portador (a) do CPF n2 domf_ c
Comp: Bairro —Municlpio SAO JOSE DO RIO PRETO UF SP CEP 15070470 Telefone Fixo , Te/eione Celular

Venho manifestar minha vontade e requerer/confirmar minha inscrigdo como associado & Associagdo Regional dos Aposentados e Pensionistas de S3o
José do Rio Preto, CNPJ 56356413000168, DECLARANDO estar ciente de que minha mensalidade associativa, quando cobrada através do desconto
diretamente em meu beneficio, seré realizada através da COBAP ~ Confederac3o Brasileira de Aposentados, Pensionistas e Idosos, confederagdo esta
que minha entidade est4 vinculada e aparecerd em meu extrato de pagamento de beneficio com o nome “CONTRIBUIGAO SINDICATO COBAP” ou outro
nome que venha a ser adotado pelo INSS, sendo que esse valor serd rateado entre minha associacdo/sindicato, Federagiio e a prépria COBAP.

Declaro portanto, que a assinatura da autorizacsio de débito anexa, é parte integrante desse instrumento na qual expressa minhz vontade de filiagio 3
associacdo, devendo dessa forma, produzir todo e qualquer efeito referente 3 adesdo associativa.

Declaro também pelo presente termo que reconhego minha condigdo de associado perante a entidade acima e que estou ciente do inteiro teor de seu
estatuto social, assembleias gerais e outros normativos internos.

Declaro ainda estar ciente dos beneficios que a associagdo oferece de acordo com a mensalidade que pagarei e que terei acesso aos mesmaos enquanto
0 pagamento da mesma estiver em dia, sendo ainda que esses mesmos beneficios podem sofrer novas inclusdes, alteragdes ou mesmo o cancelamento,
sem prejudicar a relagdo associativa existente.

Através do presente instrumento, aqui denominado (a) como TITULAR, venho por meio deste, autorizar que a Confederacdo Brasileira de Aposentados,
Pensionistas e Idosos — COBAP, inscrita no CNPJ sob n® 91.340.141/0001-08, a Federagdo Federagdo das A iagdes e Depart. s de A dos,
Pensionistas do Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ 6026336500130 e a Associagiio Regional dos Ap dos e Pensioni de Sdo José do Rio
Preto, inscrita no CNPJ 56356413000168, aqui denominadas como CONTROLADORAS responsaveis pela coleta, armazenamento e tratamento de dados
pessoais, em razdo do contrato acima exposto, disponha dos meus dados pessoais e dados pessoais sensiveis, de acordo com os artigos 7° e 11 da Lei n°
13.709/2018.

A Controladora fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do Titular com outros agentes de tratamento de dados, caso se ja necessdrio para as
finalidades listadas neste instrumento, desde que, sejam respeitados os principios da boa-fé, finalidade, adequago, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminagdo e responsabilizagdo e prestaciio de contas.

O Titular poder4 revogar seu consentimento, a qualquer tempo, por e-mail ou por carta escrita, conforme o artigo 8°, § 5°, da Le n® 13.705/2020.

N&o havendo interesse em permanecer associado, deverei solicitar formalmente o meu desligamento.

As Partes e as testemunhas envolvidas neste instrumento afirmam e declaram que esse poders ser assinado eletronicamente através da plataforma
Clicksign, atualmente no endereco https://www.clicksign.com/, com fundamento no Artigo 10, pardgrafo 22 da MP 2200-2/2001, e do Artigo 62 do
Decreto 10.278/2020, sendo as assinaturas consideradas vélidas, vinculantes e executéveis, desde que firmadas pelos representantes legais das Partes.
Consigna-se no presente instrumento que a assinatura com Certificado Digital/eletrdnica tem a mesma validade Juridica de um registro e autenticaco
feita em cartdrio, seja mediante utilizagdo de certificados e-CPF, e-CNPJ e/ou NF-e. As Partes renunciam 3 possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega
das vias originais (ndo-eletrdnicas) assinadas do instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas
eletrdnicas, na medida méxima permitida pela legislagdo aplicsvel.”

Cobap — Confederagdo Brasileira de Aposentados, Pensionistas ¢ Idosos
CRS 507 Bloco A Loia 61 — Asa Sul - Brasilia — DF CEP 70.351-510 Tel.: (61)3326-3168
Clicksign af8ech80-4c45-400b-8090-271ecd 41019 ‘ww.cobap.org.br  c-mail; cobap@cobap.org.br



posentados

Evidéncias
AUTORIZACAO ELETRONICA

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE APOSENTADOS, PENSIONISTAS E IDOSOS — COB AP

Entidade: Associagiio Regional dos Aposentados e Pensionistas de Sio José do Rio Preto
CNPJ: 56356413000168 Data de Fundagdo:10-01-2002

Enderego: Rua Rubiiio Junior, 1570

Bairro: Parque Industrial Municipio: Sfio José do Rio Preto UF: SP

CEP: 15025080 Telefone: (17) 3235-3538 Fax: -

E—mail:arapriopretosp@gmail.com,arapjuricovot@gmail.com Cddigo da Entidade:
021.4980.001

AUTORIZACAO

Eu,

Brasileiro (a), nascido () na data de 04-03-1960, Sexo Feminino,
portador (a) do CPF n° , beneficiario (a) do Regime Geral de Previdéncia Social, residente e domiciliado
(a)a - 5 Municipio SAQ JOSE DO RIO PRETO, UF: SP CEP 15070470,

portador (a) do beneficio nimero undefined Espécie n° 42, socio do (a) Associagiio Regional dos Aposeniades e
Pensionistas de Sio José do Rio Preto Sob o numero » AUTORIZO o (a) mesmo (a)
perante o Instituto Nacional de Seguro Social — INSS, através da Confederagio Brasileira de Aposentados,
Pensionistas e Idosos - COBAP, na condigdo de sua mandatéria, o desconto da mensalidade de sécio, correspondente
a 2,3% (dois inteiros e trés décimos por cento) do valor do meu beneficio previdencidrio, com respaldo no d iSposto
no Inciso V do Artigo 115 da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991.

Séo José do Rio Preto, 20/02/2024
Local Data

e e

Ciente e de acordo com as informag@es do nosso associado e com os poderes conferidos & Confederagio brasileira
de Aposentados, Pensionistas e Idosos — COBAP para o desconto pretendido.

Associagio Reglonal dos Aposentados e Pensionistas de S¥0 José do Rio Preto Assli do ou rep legal da Fed das e
D¢ de 5 k do Estado de S¥o Paulo

doP ou legal da COBAP

Clicksign af8echB0-4cd5-400b-8050-27Yec3dd e 1o



3 Evidéncias, '
IDENTIFICACAO DO RESPON SAVEL PELA FILTIAC 40

informativo

Responsédvel pela filiacdo
Empresa:

CNPJ:

Belo Horizonte, 20/02/2024

Thicksigr £ AL BOVO-2ZF BT 019




Evidéncias i
FOTO COM DOCUMENTO DE IDENTIF ICACAC

Log gerado em 26 de fevereiro de 2024, Versio v1,32.0.

@ c“cksign. Datas e hordrios em GMT -03:00 Srasilia

Anexos

Assinou o documento enquanto contratada em 20 fev 2024 as 14:31:16

SELFIE COM DOCUMENTO

Foto da face com documento com hash SHA256 prefixo
7630af{...)

20 fev 2024, 14-31-17 jpeg

£ clicksign’ af8ecb80-4c45-400b-8090-271ec3d41e19 Pégina 3 de 3 do Log



Evidencias registro de iog com histérico nos processos

filiacdo eletronica Cobap

. » . Datas e hordrios em GMT  03:00 Brasifia
@ c“CkSlgﬂ Log gerado em 26 de fevereiro de 2024, Yarsio v1.32.0.
20 fev 2024, 14:05:18 Operador com email na Conta 99eb0040-3452-4a56-bc76-87af9¢920591

adicionou & Lista de Assinatura:

para assinar como contratada, via E-mail, com os pontos de
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; enderego de IP. Dados inforrna . os pelo
Operador para validagdo do signatario: nome completo IR e Crr

20 fev 2024, 14:05:18 Operador com email [N 2 Conta 99eb0040-3

adicionou 3 Lista de Assina-ura:

56-bc76-8faf9c9e0591

para assinar como i i C¢ autenticagdo:

Token via E-mail; Nome Completo; CPF; en
validagdo do signatario: nome completo

20 fev 2024, 14: assinou como con

WhatsApp ****+¥*9110, com hash prefixo 22881e(...). CPF informado: |

-20.8197933589 e longitude -49.3646347491. URL para abrir a localizacio no mana:

https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versa

https://app.clicksign.com.

20 fev 2024, 16:50:51

4
Suie

assinou como contratada. Pontos de autenticacdo:

o
de assinatura vers&o 1.757.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com. Syi%
3

22 fev 2024, 11:40:29 assinou como contratada. Pontos de autenticagdo: Tokd

CPF informado: [N (P: 177.103.2

Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -23.5398439 & long®

-46.641581. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.con /lo

26 fev 2024, 08:57:52 assinou como contratada. Pontos de autenticac®

warley@cobap.org.br. CPF informado: [N 17: 187.72.81.197.  c.,.ncr
assinatura versdo 1.763.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

26 fev 2024, 08:57:53 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo autom 4.

af8ech80-4¢45-400b-8090-271ec3d41e19,

ICP Dpocumento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir a validade, acesse Jfvalidador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos s
—-'s\__/:‘:.b envie este arquivo em PDF.

caft

Componente de assinatura versdo 1.760.0 disponibilizado em https://ap; clicksign.com.

ir

Pontos de autenticaczo: Toke vig

face & documento com hash SHA256 prefixo 7630af(...), vide anexo 20 fev 2024, 14-31-1
IP:179.99.210.101. Localizagio compartithada pelo dispositivo eletrénico: latitude

3.0 disponibitizad
{ 2

CPF informado: NN '°: 137.131. /. ornponente

~-mail
;]

€31apds a
Gltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documeni» ni merc

-5 ou

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria i, 2200-2, 2,71

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° af8ech80-4c45-400b-8090-27 1 ec3c/4 1 e 3, G

prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

@ Clicksign’ af8ecb80-4c45-400b-8090-271ec3d41e19 Pagi

n os efeitos

azde3dolLog



Sem mais para o momento, nos colocamos a disposigdo para =1 -
duavidas.

Atenciosamente,

> il

Warley Martins Gongalles
Presidente




SINDICATO NACIONAL
DOS APOSENTADOS

Séao Paulo, 20 de maio de 2024.

OFICIO 042/2024 — Presidéncia / Sindnapi

Ao
Sr. Alexandre Stefanutto

Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo (DIRBEN) do INSS

Assunto: Pedido de aprovacdo para utilizacdo de sistema de filiacdo eletrénica, em conformidade

com ainstrucéo normativa 162 de 14/03/2024

O Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionista e ldosos da Forga Sindical (SINDNAPI), inscrito no
CNPJ n.° 04.040.532/0001-03, neste ato representado pelo seu Diretor Presidente Nacional Sr. Milton
Baptista de Souza Filho, com endereco na Rua do Carmo, n.° 171, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01019-020,
entidade com abrangéncia em todo o territdrio nacional e constituido, entre outros fins, vem demonstrar o seu
processo de formalizacéo digital das filiacoes e autoriza¢des de desconto, em conformidade com a IN 162 de
14/03/2024, solicita a liberacdo de utilizacdo do seu sistema de filiacGes, para a averbac¢éo de novos
associados, com o respectivo desbloqueio automatico do beneficio dos novos associados que

realizaram o processo de filiac&o eletrénico.

O Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e Idosos da For¢ca Sindical, a alguns anos,
entendendo a necessidade de estabelecer parametros que garantam a seguranca dos processos de inclusdo
de novos associados com descontos de mensalidade associativa, vem investindo de forma recorrente em
tecnologia e implementou mecanismos de formalizacé@o das filiacdes e autorizacdes de desconto, através de
ferramentas digitais, associadas a analises criteriosas de aceitacdo, visando a qualidade e o n&do repudio.
Abaixo estamos encaminhando descritivos técnicos do sistema de filiac&o eletrénica utilizado pelo SINDNAPI,

que atende a todos os critérios de seguranca apontados na IN 162 de 14/03/2024 no Art. 4°, que sao:

Art. 4° A averbacao do desconto no beneficio de que trata esta Instrucdo Normativa ocorrera desde que:

| — A operacdo seja realizada por entidade acordante habilitada e que mantenha ACT com o INSS para
operacionalizar o referido desconto; e

Il - O desconto seja formalizado por meio de termo de adesdo, firmado e assinado com assinatura
eletrdnica avancada e biometria, apresentacdo do documento de identificacdo oficial, valido e com foto, e

nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF.

Rua do Carmo, 171 — Centro — Sdo Paulo — CEP: 01019-900 — Tel.: (11) 3293-750 www.sindicatodosaposentados.org.br



http://www.sindicatodosaposentados.org.br/

SINDICATO NACIONAL
DOS APOSENTADOS

Escopo e requisitos em conformidade com IN 162 de 14/03/2024

A rotina adotada permite confirmar a operacéo realizada, garantindo a integridade da informacéo, a
titularidade e o néo repudio. Nosso processo utiliza o Confia, ferramenta eletrdnica testada e consolidada no
mercado, e que atende todos os requisitos legais e técnicos para o desempenho do processo de assinatura
eletrénica.

O processo de assinatura eletrdnica, obrigatoriamente sera realizado pelo beneficiario, titular da
aposentadoria ou da pensao por morte.

Reintegramos que o desconto de mensalidade associativa efetuada vinculado ao SINDNAPI, nas

aposentadorias e pensdes previdenciarias, € realizado com a autorizacdo expressa do beneficiario.

O SINDNAPI é uma entidade que possui Acordo de Cooperagdo Técnica com o INSS para esse fim.

A documentacdo abaixo é exigida no momento da filiagdo e ficara disponivel em meio eletrénico,
contemplando todos os requisitos de seguranca que permitem garantir a integridade e o ndo repudio, podendo
ser auditado pelo INSS, a qualquer tempo em arquivo e formato digital:

a) termo de filiagdo & associacdo ou entidade de aposentado e/ou pensionista devidamente assinado
eletronicamente pelo beneficiario.

b) termo de autorizacéo de desconto de mensalidade associativa em beneficio previdenciario devidamente
assinado eletronicamente pelo beneficiario, constando o nimero do CPF.

e) documento de identificacdo civil oficial e valido com foto, devidamente digitalizado.

d) Self do cliente realizada pelo proprio cliente no momento da formalizagéao.

e) Ildentificacdo do responsavel pela filiagdo (quem efetivamente fez a inclusdo da captacdo do novo

associado).

1) Auditoria INSS

O Sindnapi disponibiliza em formato digital, todos os documentos que originaram a filiagdo de nossos
associados, pelos seguintes meios:

Rua do Carmo, 171 — Centro — Sdo Paulo — CEP: 01019-900 — Tel.: (11) 3293-750 www.sindicatodosaposentados.org.br



http://www.sindicatodosaposentados.org.br/

SINDICATO NAGIONAL
DOS APOSENTADOS

e  Envio de arquivos ao INSS

e APl de download

e Acesso ao Sistema Sindnapi para consulta e download

2)

Colaborador efetua login no
Sistema Sindnapi

Insere os dados do

Aposentado no
Sistema Sindnapi

Insere imagem do

Fluxo de Filiagao por Reconhecimento Facial

doc. com foto no
Sistema Sindnapi

Sistema Sindnapi envia
os documentos de
filiagdo para a Confia

Sindnapi envia o
link para o
Aposentado via
SMS, E-mail ou
WhatsApp

Processo de
filiagdo
interrompido

recebidos

Sindinap efetua
andlise e conferéncia
dos documentos

Documentos
validos

Envio da solicitacdo de

averbagdo junto ao INSS

Rua do Carmo, 171 — Centro — Sdo Paulo — CEP: 01019-900 — Tel.: (11) 3293-750 www.sindicatodosaposentados.org.br
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SINDICATO NACIONAL
DOS APOSENTADOS

3) Evidéncias

A.1) Termo de Filiagdo Sindnapi - Assinatura Eletrénica Avancada

FICHA DE SACID SINDNAPI - N2 : 1015871270398001 - TERMO ASSOCIATIVD ‘

SINDNAPI- Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e ldosos da Forga Sindical ‘ 1015871270395001
—_ Enderego: Rua do Carmo,
SINDICATO NAGIONAL CNPJ: 04.040.532/0001-03 ¢ Data Fundagéo: 15/06/2000
D0S APOSENTADOS 17
SINDNAPI Bairro: Centro Cidade: S&o Paulo UF: SP | CEP: 0I013-020
TIPO e N° do BENEFICIO de APOSENTADO INSS SOCIO POR BOLETO DATA DE NASCIMENTO
s ] 1 | Municipal Estadual Federal
1[4 . ' |[Fhumceel Ssvis Drece= [q]76) [0 3] [5]5 |
NOME COMPLETO PREENCHIMENTO OBRIGATORIO Pré-Aposentado [JBeneficio Assistencial PRI 1D CREATRID
SLEE)0 52 =0 L oo L e ]
D . - B » t . . N A e 2|
N A
SEXO ESTADO CIVIL ESCOLARIDADE |RESIDENCIA NACIONALIDADE |PROFISSAO
O Masculino| Osolteiro  [(Hcasado |dNenhuma [B2° grau | Propria [ Outros | X Brasileira
& Feminino | Oseparado Oviave |O1°grau  Osuperior | O Alugada U Estrangeira Nao Especificado
N® CPF/MF TIPO DOCUMENTO  N° DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAQ

' v IR[G[ | HEEEEE
DATA DE EMISSAO ORGAO EXPEDIDOR NATURALIDADE

UF
[2[1]1]ofel4][s[s[p[ JlslPl[ [ [ [ [ [ [ T T T T TT L[] TT]
ENDERECO RESIDENCIAL (Rua, "“;‘E‘F‘ida- Al, etc...)

Rlua A . . | |

I A O O O O B
N° COMPLEMENTO CEP UF
(efof2] [ JL T [ [ T T T T IT [ [ [ T T I[of8fo]8]1]-[4]o]ocl[S[P]
BAIRRO CIDADE
Pla[r[afule| |[PlaJufli[i[s[t]|a] [S[&|o] [Plaju[lfof | | | | | |
EMAIL TELEFONE (DDD e NUMERACAO) TELEFONE CELULAR (DDD e NUMERAGCAO)
s 123@Notmail com |[(11) 3678400 [(11)9 84624
NOME DA MAE
Fir|lal/n|c|i |[s|c|a Bla|r |bflo|s|a
NOME DO CONJUGE
Jlull ]i o Jlola|g|luli |m dl|e Alr|lajulj |o

Declaro para os devidos fins e efeitos, que estou ciente de que o presente Termo Associativo tem como objeto a minha ades8o espontanea ao quadro do SINDNAPI, entidade
associativa & qual me submeto ao regramento do Estatuto Social e Regimenta Interno.

[ presente Termo Associativo estd sujeito & aprovagao prévia da entidade, que possui autonomia para chancelar ou nao a adesao ao quadro associativa.

£ anexo a este documento o Termo de Autorizagéo para Desconta em Folha de Pagamento. em que o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS fica autorizado a proceder com o
desconto da mensalidade associativa no meu beneficio previdenciério equivalente a 2,5% (Dois virgula Cinco por cento)  da valor do meu beneficio previdenciario,
até o limite de R$ 77,86 (setenta e sete reais e oitenta e seis centavos), com respaldo no disposto no Inciso V do Artigo 115 da Lei 8.213 de 24 de Julho de 1991

Para usufruir de todos os beneficios do SINDNAPI consulte o site www.sindnapi.org.br e/ou 8 Subsede mais proxima de voce.

0 cancelamento da contribuigéo associativa podera ocorrer a qualquer momento, a critério das partes e, de acordo com o Estatuto e demais normativos do SINONAPI, sempre de
forma expressa, através de requerimento escrito. assinado e datado pelo ASSOCIADO.

Caso o ASSOCIADD opte pelo desligamento do SINDNAPI, os descontos mensais em seu beneficio somente cessaran no prazo de ate BD dias apds a solicitagéo, tempo
requerido pelo INSS para proceder an cancelamento solicitado

1 - ESTOU CIENTE QUE A PARTIR DESTA DATA SOU ASSOCIADO AO SINDNAPI. CONFIRMO BUE RECEBI LIMA VIA DE IGUAL TEOR DD PRESENTE
TERMDO ASSOCIATIVO E DOS DOCUMENTOS OUE O ACOMPANHAM. ASSIND:

LOCAL E DATA szo Paulo, 16/05/2024 ASSINATURA:
2 - DECLARACAD SE ANALFARETO OU IMPEDIDD DE ASSINAR
Fu, assinante a rogo do ASSOCIADO TITULAR, abaixo | Polegar Direito Titular A rogo do (a) ASSOCIADO TITULAR, assina o rogado:

qualificado, declaro que ouvi atentamente a leitura
das condigies do TERMO ASSOCIATIVD e, por nao

restar nenhuma diivida acerca do conteido, assino a

rogo do ASSOCIADD TITULAR na presenga de 2 (duas) Testemunhas
testemunhas abaixo qualificadas, para que esta possa NOME: NOME:
surtir seus devidos efeitos juridicos e legais. 1 CPF- = CPF-

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10, § 2° Lei 14.063, art. 4°, inc. |l, e Decreto 10.543/20, art. 4°, inc. Il
Para validar a autenticidade do documento e assinaturas eletrénicas escaneie o selo ao lado.

Vigencia 03/2024
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SINDICATO NACIONAL
DOS APOSENTADOS

A.2) Termo de Filiagao Sindnapi - Protocolo de Assinatura e Registro em Cartdrio

Protocolo de Assinaturas Digitais e Registro Confia

Identificacdo do Documento

=

EI N.° do documento: 3a0428d2102d29ae35bd8c0536654ce4

- Documento com seguranga juridica - Processo registrado em Cartorio de Registro de
: Titulos e Documentos e Pessoas Juridicas.

: Para validar a autenticidade do documento assim como as assinaturas eletrénicas
* avangadas dos signatarios escaneie o selo ao lado, ou acesse o link abaixo:

.+ https://arcode.confia.net.br/3a0428d2102d292e35bd8c0536654ce4

Assinaturas Digitais Avancadas

L 9]

Nome

CPF:

Data/hora: 2024.05.16 12:10:01 GMT

Transacdo: 1c64a017-15c5-4855-9eb9-9bdd75478556

Corfia
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B.1) Termo de Autorizagao de Desconto INSS - Assinatura Eletrénica Avancada

I
Socio desde 17 de Margo de 2010 101 0

o0 A
/;.VD‘OV 5871270398001

SINDICATO NACIONAL
D0S APOSENTADOS

SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS, PENSIONISTAS E IDOSOS
DA FORCA SINDICAL - SINDNAPI

SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS, PENSIONISTAS E IDOSOS DA FORCA SINDICAL - SINDNAPI

CNPJ: 04.040.532/0001-03 Data de Fundag&o: 15/06/2000
Enderego: Rua do Carmo,171
Bairro: Centro Municipio: Sao Paulo UF: SP
CEP: 01019-020 Telefone: (11) 3293-7500 Fax:(11) 3293-7502
E-mail: suportefichas@sindnapi.org.br SAC: 0800 357 7777

AUTORIZACAO
Eu, Dorera Bavose 2 Aaugs
CPFMF n° 4 - , Brasileiro (@), nascido (a)nadatade 16 / 03 / 1955,
beneficiario(a) do Regime Geral de Previdéncia Social, residente e domiciiado(@) a
Rua » s - . - Pargue Paulistano
Municipio: Sao Paulo UF: sSP_CEP: 08081-400 , portador(a) do beneficio
nimero "+ _ Espécie n° 42 , socio(a) do Sindicato Nacional dos Aposentados,

Pensionistas e Idosos da Forga Sindical - SINDNAPI sob o nimero _1015871270398001
AUTORIZO o mesmo a promover perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS através do
Sindicato Nacional dos Aposentados, Pensionistas e ldosos da Forga Sindical - SINDNAPI, na
condigdo de sua mandataria, 0 desconto da mensalidade de 2.5% (dois virgula cinco por cento) do
valor do meu beneficio previdencidrio, sob a rubrica: CONTRIBUICAO SINDNAPI - FS cddigo 223,
com respaldo no disposto no Inciso V do Artigo 115 da Lei 8.213 de 24 de Julho de 1991.

S&o Paulo

Assinatura ou impressao digital do titular do
beneficio previdenciario

Ciente e de acordo com as informagdes do nosso associado € com os poderes conferidos ao SINDICATO NACIONAL DOS
APOSENTADOS, PENSIONISTAS E IDOSOS DA FORGA SINDICAL - SINDNAP! para o desconto pretendido.

Assinatura do Presidente ou representante legal do Sindicato Nacional dos Aposentados,
Pensionistas e ldosos da Forga Sindical - SINDNAP!

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10, § 2°, Lei 14.063, art. 4°, inc. Il, e Decreto 10.543/20, art. 4°, inc. Il E‘. ‘3‘ E
Para validar a autenticidade do documento e assinaturas eletronicas escaneie o selo ao lado o a
o s,
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SINDICATO NACIONAL
DOS APOSENTADOS

B.2) Termo de Autorizagao de Desconto INSS - Protocolo de Assinatura e Registro em Cartdrio

Protocolo de Assinaturas Digitais e Registro Confia

Identificacao do Documento

[=] E N.° do documento: al4decb3f61a467d1b549c8cd2aff42b

i Documento com seguranca juridica - Processo registrado em Cartorio de Registro de
i : Titulos e Documentos e Pessoas Juridicas.

ara validar a autenticidade do documento assim como as assinaturas eletronicas

; avancadas dos signatarios escaneie o selo ao lado, ou acesse o link abaixo:

n ‘ https://qrcode.confia.netbr/al4dech3fB1a467dIb549c8cd2aff42b

Assinaturas Digitais Avancadas

Nome NARA RAAS A ARA
CPF: %

Data/hora: 2024.05.16 12:09:57 GMT

Transagao: 1c64a017-15c5-4855-9eb9-9bdd75478556

Corfia
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C.1) Termo de Consentimento LGPD - Assinatura Eletrénica Avancada

FICHA DE SGCID SINDNAPI - N2 : 1015871270398001 HI"”“H““" ||||||||||H || |||
% SINDNAPI- Sindicata Nacional dos Aposentados, Pensionistas e Idosos da Forga Sindical 1015871270398001
e ENPJ: D4.040.532/0001-03 Enderega: Rua do Carmo. | b1 Fundacan: 15/06/2000
DOS APOSENTADOS 17
SINDNAPI Bairra: Centro Cidade: S0 Paulo UF: SP | CEP: 0IDI3-020

TERMO DE CONSENTIMENTO DE ACORDO COM A LEI GERAL DE PROTEGAD DE DADDS - LGPD

Estamos empenhados em salvaguardar a sua privacidade ao estabelecer esta relagdo conosco. Este termo tem a finalidade de deixar o mais claro possivel a nossa politica de
coleta e compartilhamento de dados, infarmando sobre os dados coletados e como os utilizamos. Ao utilizar os nossos servigos, vocé declara o seu EXPRESSO CONSENTIMENTD
para coletarmos, tratarmos e armazenarmos dados sobre voce quando julgarmos necessarios & prestag@o de nossos servigos, tais como:

= Informagies fornecidas: Coletamos os dados fornecidos pelo senhor (a) no cadastro, tais como nome completo, RG, CPF, NIT, PIS/PASEP, CTPS, data de nascimento,
enderego para correspondéncia, enderego de e-mail, telefone de contato, ndmero de beneficio previdenciario, tipo de beneficio previdenciario e demais dados decorrentes da
concessao do beneficio, foto, dudio autorizando o desconto da contribuigéo associativa e demais informagdes requeridas no cadastro.

= Comunicagéo. Podemos registrar e gravar todos os dados fornecidos em toda comunicagdo realizada com nossa equipe, seja por correio eletrdnico, mensagens,
telefone ou qualguer outro meio.

FINALIDADES: UITILIZAGAD DESTAS INFORMAGAES

Ao se associar ao SINDNAPI o senhor (a) AUTORIZA EXPRESSAMENTE o uso destas informages para as sequintes FINALIDADES:

= Fornecer, melhorar e desenvolver nosso servigos: Utilizamos os seus dados para melhorar a qualidade dos nossos servigos. por meio da personalizagdo do
servigo prestado.

= [brigagies legais. Compartilhamos seus dados com terceiros para cumprir exigéncias legais. regulatérias ou fiscais, envolvendo a divulgagdo de seus dados
pessoais a terceiros, a um tribunal, reguladores, fiscalizadores ou agéncias governamentais.

COMPARTILHAMENTO DE DADDS

Compartilhamos os seus dados com o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, para fins de viabilizar o desconto da contribuigéo associativa e o processamento de dados,
bem como para tornar a utilizagéo de nossos servigos mais relevantes e eficientes a sua finalidade. Compartilhamos seus dados com terceiros para cumprir exigéncias legais,
regulatdrias ou fiscais, envolvendo a divulgagéo de seus dados pessoais a terceiros, a um tribunal, reguladores, fiscalizador ou agéncias governamentais.

[NDE ARMAZENAMOS E PROCESSAMOS SEUS DADDS

(s dados coletados sdo armazenados e processados exclusivamente no Datacenter prprio, localizado & Rua do Carmo, |71, para fins de melhorar o desempenho e proteger
os dados no caso de uma falha ou outro problema.

RESPONSABILIDADES DO CONTROLADOR E MEDIDAS DE SEGLIRANCA

Todos os dados que o senhor (a) nos fornece séo tratados unicamente para atingir as finalidades acima listadas. Estes dados sao armazenados em servidores seguros nossos
ou de fornecedores contratados, acessados e utilizados de acordo com nossas politicas e padries de sequranga. Todo o trafego entre nossos servidores ou entre o seu
computador e nossos servidores ¢é encriptado por meio do protocolo segura SSL ou semelhante. Tomamos medidas de boas préticas e certificagdes existentes no mercado
para garantir que os dados que coletamos sejam processados de acordo com seguranca onde quer que os dados estejam localizados.

OUANTD TEMPD VAMOS ARMAZENAR SUAS INFORMAGAES

Nés manteremos as informagties que coletamos de vocé até que ocorra a solicitagéo de exclusdo definitiva por sua parte. Neste caso, nds cessaremos imediatamente a
utilizagao dos seus dados para fins associagdo, porém armazenaremos os seus dados enquanto tenhamos obrigagdes legais. tributdrias ou judiciais a cumprir com tais dados)

DADOS DO ENCARREGADD PELOS DADDS

A gestdo dos seus dados ¢ feita por Luiz Antanio Adriano da Silva, e o senhor (a) pode entrar em contato com o Encarregado pelos seus dados por meio do e-mail:
sindnapi.lgpd@sindicatodosaposentados.org.br. Vocé também tem o direito de contatar diretamente a Autoridade de Protegéo de Dados brasileira.

DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

[ titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagéo aos dados do titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisigéo, conforme
previsao do art. 17 da LGPD.

COMD ACESSAR E CONTROLAR SUAS INFORMAGES PESSDAIS

Vocé pode solicitar informagées, alteragéo, esclarecimentos ou exclusao de seus dados por meio do contato suportefichas@sindicatodosaposentados.org.br. Vamos exercer
imediatamente as solicitagdes, nos termos da lei de protegao de dados aplicavel.

COMD ENTRAR EM CONTATO CONOSCO

E-mail: duvidas@sindicatodosaposentados.org.br | Telefane: (Il) 3233-7500 e (1) 353I-4600 | WhatsApp: (II) 86348-7396 | Enderega: Rua do Carmo, 171 -
Centro - Sao Paulo/SP - CEP: 0I018-020

S&o Paulo, 16 de Maio de 2024

- s et ms W Cew

Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 10, § 2°, Lei 14.063, art. 4°, inc. I, e Decreto 10.543/20, art. 4°, inc. II. 2
Para validar a autenticidade do documento e assinaturas eletrnicas escaneie o selo ao lado.
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SINDICATO NACIONAL
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C.2) Termo de Consentimento LGPD - Protocolo de Assinatura e Registro em Cartdrio

Protocolo de Assinaturas Digitais e Registro Confia

Identificacao do Documento

of

[=] N.° do documento: Be3dbld4292e0349b8da38e2c2f6ca7e

Documento com seguranca juridica - Processo registrado em Cartério de Registro de
itulos e Documentos e Pessoas Juridicas.

i Para validar a autenticidade do documento assim como as assinaturas eletronicas

i avancadas dos signatarios escaneie o selo ao lado, ou acesse o link abaixo:
: - https://qrcode.confia.netbr/Be3dbld4292e0349b8da38e2c2f6cae

Assinaturas Digitais Avancadas
Nome: [¥ WAl & Sans

CPF. ¥

Data/hora: 2024.05.16 12:10:11 GMT

Transacdo: 1c64a017-15¢5-4855-9eb9-9bdd75478556

Corfia
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D.1) Logo do processo de Assinatura eletrdnica avangada contendo /P e Geolocalizacdo

X
__
-rwe Assinado T Etapa s ighatmailcom (1) 9B4B2-6
Nio Nio Nio hitps://app confia net be/ 2chave=1cB4a017-15c5-4855-82b3-3bdd7S478556 L}
Pginalde2 PROXIMO
ETAPA P LOCALIZACAD DATA
USUARID ACESSDU LINK DE ASSINATURA 189125153138 -235536384-46 5223104 16/05/2024 030745

Regido Geografica Imediata de S3a Paulo - S30 Paulo

TIFICAGAD CANCELADA - SAIU DO NAVEGADOR 188.126193133 15/05/2024 0S.97:38

USUARIO ACESSOU LINK DE ASSINATURA 183126153133 -235538384 -46. 6223104 165/05/2024 898743

Repiao Geografica Imediata de S30 Paulo - 530 Paulo

/2024 6081

IDENTIFICACAD CANCELADA - SAIU DD NAVE 189126153139

USUARIO ACESS0U LINK DE ASSINATURA 189126153133 -235536384 -466223104 15/05/2024 BS0815

Repiao Geografica Imediata de S3o Paulo - S30 Paulo

&
%}

ENTIFICACAD CANCELADA - SASU DO NAVEGADOR 183126152138 35
USUARIO ACESSOU LINK DE ASSINATURA 183125120139 235536384 -46,5223104 16/05/2624 636538
Regiao Geografica Imediata de 530 Paulo - S5 Paulo
IMAGEM DA SELFIE CAPTURADACOM S 183125153139 ¥5/05/2624 038326 '
PROVA DE VIDA REALIZADA COM SUCESSO 183125192138 16/05/2624 036329 .
QBITO NAD IDEN| )0 PARA O CPF 183125152138 16/05/2604 38332

| T B R Resinado I*Etapa S ahatmail com (M a8iE2-8
Maa Maa Maa hitps:#'appconfianet be Ichave-1cBAaA7-15c5-4855-82h8-Shdd75478566 ]
ANTERIOR FaginaZde?
ETAPA P LOCALIZACAD DATA
BIOMETRIA CAFTURADIA COM SUCESSD 1BA125153138 15/05/ 2606 DS0532
VALIDACAD BIDMETRICA APROVADA 1B3126153138 16/05/2006 090332
BIOMETRIA VALIDADA EM BASE FUBLICA [IdRC] 1BE126.153138 16/85/2626 B9E532
DOCUMENTD ASSINADD COM SUCESSD 1BE.125.150.138 ~ZASGIEINA 45 BIEND 16/05/2026 03908

AR n
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Sem mais para 0 momento, nos colocamos a disposicdo para eventuais duvidas.
Aproveitamos o ensejo para renovar os protestos de elevada estima e distinta consideracgéao.
Atenciosamente, .

Sindicato Naci dos Apog#htados e Pensionistas - For¢a Sindical

Milton Baptista de Souza Filho

Presidente SINDNAPI
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